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OGGETTO: disponibilità nuovi moduli GSM  
 

Il presente bollettino tecnico per informarvi che sono disponibili per la consegna i 
nuovi moduli GSM 4G RP432G4T0EUA, in grado di gestire simultaneamente voce e 
dati 
 
 
Al fine di potere sfruttare contemporaneamente i canali voce e dati del modulo 
RP432G4T0EUA è necessario che la SIM alloggiata nel modulo abbia attiva l’opzione 
VoLTE (Voice Over LTE). 
Questa opzione deve essere attivata direttamente dal gestore telefonico della SIM in 
uso, a meno che non sia già attiva. 
Nel caso in cui la chiamata vocale causi la disconnessione della centrale dal Cloud, 
l’opzione VoLTE non è attiva. 
 
Limitazioni versione attuale  
La Guida vocale è disponibile soltato durante la chiamata di allarme (in uscita dalla 
centrale) e non chiamando verso la centrale (chiamata in ingresso). 
 
                                                             
Rimaniamo a vs disposizione per eventuali chiarimenti.  
Cordiali saluti. 
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